Pomorski Oddzial Wojewodzki
NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA
z siedzibg w Gdansku

Gdansk, dnia 9 lipca 2007 r.

KOMUNIKAT

W nawigzaniu do Panstwa zapytan zwiazanych z przekazywaniem danych o liczbie
oczekujacych i $rednim czasie oczekiwania Pomorski Oddzial Wojewodzki NFZ przypomina
podstawowe informacje zwiazane z tym zagadnieniem.

Swiadczeniodawcy, ktorzy korzystaja z Pakietu Swiadczeniodawcy, badz z innych
aplikacji generujacych pliki XML, zgodnie z obowiazujacym od 1 kwietnia 2007 roku formatem
sporzadzajac statystyki dla Narodowego Funduszu Zdrowia winni przekazywaé¢ wedlug
prowadzonych list oczekujacych w zakresie:

» typ kolejki — ,,K” dla poszczegdlnych komorek organizacyjnych, w ktérych prowadzone
sa listy oczekujacych na udzielenie §wiadczenia opieki zdrowotne;j

« typ kolejki — ,P” dla wybranych procedur, zgodnie z wykazem okre§lonym
Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia

Informacje o kolejkach oczekujacych i $rednim czasie oczekiwania wedlug ponizej
przedstawionego wzoru Swiadczeniodawca przekazuje nie pézniej niz do 10 dnia nastepnego

miesiaca, wedtug stanu na ostatni dzien miesiaca sprawozdawczego.
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1.

data dokonanej oceny — ostatni dzien miesigca sprawozdawanego,

2. przypadki stabilne:

a.

liczba oczekujacych — dotyczy tylko pacjentdw pierwszorazowych. Osobq oczekujqcq
na udzielenie swiadczenia medycznego jest pacjent, ktory nie moze otrzymac zqdanego
$wiadczenia natychmiast po zgloszeniu si¢ po raz pierwszy do Swiadczeniodawcy
ze wzgledu na istniejqcq liste oczekujqcych. Natomiast w takim wykazie nie nalezy
umieszczaé osob, ktérym wyznaczono termin kolejnego zgloszenia do Swiadczeniodawcy
w ramach trwajqcego procesu terapeutycznego lub diagnostycznego ( np. kolejna wizyta
u tego samego specjalisty, ktorej termin podyktowany jest niezbednym, z punktu widzenia
merytoryki medycznej odstepem czasowym);

Sredni przewidywany czas oczekiwania — jest to $rednia liczba dni oczekiwania
na udzielenie $wiadczenia, okres$lana przez $wiadczeniodawcg na podstawie jego
dos$wiadczenia na udzielenie swiadczen w poszczegolnych komorkach organizacyjnych
i dla okreslonych procedur oraz na leczenie w ramach programow terapeutycznych oraz
na swiadczenia z zakresu chemioterapii;

Sredni rzeczywisty czas oczekiwania — obliczany jest odrgbnie dla kazdej kolejki, oraz

wedhlug ponizszego wzoru:

»1Tvlko dla pacjentéw wpisanych na liste od 1 stycznia 2007 roku w Kkomérkach

organizacyjnych” a na procedury nie _

TR =DR/LR

gdzie znaczenie poszczegolnych symboli jest nastepujace:

3.

TR — rzeczywisty $redni czas oczekiwania,

DR — faczna liczba rzeczywistych dni oczekiwania, gdzie

DR =dR1 + dR2 +....+ dRn, gdzie

dR — liczba dni oczekiwania kazdej osoby z danej kategorii, skres§lonej w danym miesiacu z listy
oczekujacych z powodu wykonania $wiadczenia, na ktore oczekiwata, liczona od daty wpisania
na list¢ oczekujacych do daty rozpoczgcia wykonywania $wiadczenia,

LR — faczna liczba 0so6b zdanej kategorii skreslonych w danym miesiacu z listy oczekujacych

z powodu wykonania $wiadczenia.

Przypadki pilne — nalezy wypehi¢, jak powyzej (zasady z pkt. 2), woéwczas jesli posiadamy

kolejke przypadkow pilnych.

Pomorski OW NFZ wyjasnia, iz w przypadku braku os6b oczekujacych w poszczegoélnych

miejscach udzielania §wiadczen opieki zdrowotnej kolejka musi by¢ wykazywana z liczba 1 Srednim

czasem oczekiwania rowna ,,0” (zero).



Swiadczeniodawca, ktory posiada  kolejki oczekujacych zaréwno w  komérkach
organizacyjnych, jak i w procedurach liczbg i §redni czas oczekiwania przekazuje dla kazdej kolejki
osobno (oddzielnie), nie sumujemy 0s0b oczekujacych, ani czasu oczekiwania. Dla przyktadu
w opiece stomatologiczne] pacjenci oczekujacy na protezy zebowe 1 aparaty ortodontyczne
sa osobami oczekujacymi tylko w kolejce na procedure, i nie powinni by¢ wykazywani w komorce

organizacyjnej.

Rownoczeénie Pomorski OW NFZ wyjasnia, ze Swiadczeniodawca ma mozliwosé
sprawdzenia poprawnosci przestania danych sprawozdawczych o kolejkach oczekujacych.
Powyzsza informacja w Pakiecie Swiadczeniodawcy znajduje si¢ w module kolejki oczekujacych:
zaktadka P eksport B wykaz wykonanych eksportow, po zaczytaniu przez Oddziat Funduszu
danych o kolejkach oczekujacych 1 §rednim czasie oczekiwania. Brak informacji zwrotnej oznacza,
ze przesylka wygenerowana i wystana przez Panstwo nie zostala zaczytana przez system

Pomorskiego OW NFZ, najczg$ciej z przyczyn nie zaleznych od Oddziatu.

Ponadto Pomorski OW NFZ informuje, iz Swiadczeniodawcy zgodnie z art. 20 - 23 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $Srodkow
publicznych (Dz. U. Nr 210, poz. 2135 ze zm.), zobowiazani sa do prowadzenia list oczekujacych
oraz przekazywania komunikatéw o liczbie oczekujacych 1 $rednim czasie oczekiwania
do Oddziatu Funduszu NFZ. Brak komunikatu lub przestanie go po terminie traktowane bedzie
jako niedopelnienie ustawowego obowiazku oraz nienalezyte wykonanie umowy przez
Swiadczeniodawce. Za powyzsze niedopelnienie warunkéw umowy Pomorski OW NFZ
na podstawie art. 29 Ogoélnych Warunkéw Udzielenia Swiadczen Opieki Zdrowotnej bedacymi

zatacznikiem do umowy, moze natozy¢ kar¢ umowna.
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