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Instrukcja obs
ugi portalu – wersja dla aptek 

 

Logowanie do portalu: 

Aby zainicjowa�  serwis www, nale� y uruchomi�  przegl� dark�  internetowa (np. Internet 
Explorer, Mozilla Firefox itp.) i w pasku adresu przegl� darki wpisa�  adres internetowy, pod 
którym znajduje si�  Portal � wiadczeniodawcy. 
 

 
 

Po nawi� zaniu po
� czenia z serwerem, na którym znajduje sie serwis, pojawi sie 
zamieszczona powy� ej strona www, umo� liwiaj � ca wej�cie do systemu, po podaniu 
przydzielonego identyfikatora w postaci: kod �wiadczeniodawcy, u� ytkownik i has
o. Z 
kodu � wiadczeniodawcy usuwane s�  nast� puj� ce znaki specjalne: / \ ? * : | " < > . , spacja. 
W przypadku podania b
� dnej nazwy u� ytkownika lub b
� dnego has
a, po naci� ni� ciu 
przycisku Zaloguj, u� ytkownik zostanie powiadomiony o tym fakcie stosownym 
komunikatem. 
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Je� eli przy podaniu prawid
owych danych podczas logowania, u� ytkownik otrzyma 
komunikat przedstawiony na powy� szym rysunku, oznacza to, � e dost� p do serwisu zosta
 
zablokowany przez operatora systemu. O.W. NFZ mo� e wymusi�  zmian�  has
a u� ytkownika, 
przy jego pierwszym logowaniu w Portalu � wiadczeniodawcy. W przypadku niejasno�ci, 
wszelkie szczegó
owe informacje zostaj�  wy� wietlone po wybraniu przycisku Pomoc na 
stronie logowania. Przedstawiona zostaje poni� sza strona informacyjna: 
 



��

�

 
 
W przypadku prawid
owego zalogowania sie do systemu wy� wietlona zostanie strona www 
prezentowana poni� ej. 
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Wysy
anie przesy
ek - refundacja leków i zaopatrzen ie 
Ortopedyczne 
 
Do przesy
ek dotycz� cych zarówno realizatora ortopedycznego jak i aptek u� ytkownik ma 
dost� p za 
pomoc�  odpowiednich linków. Po klikni� ciu w odpowiednie linki : 
 
· Refundacja leków/Przekazanie danych o zrealizowanych lekach - szczegó
owe 
sprawozdanie refundacyjne - dla aptek oraz 
· Zaopatrzenie ortopedyczne/Przekazanie danych o zrealizowanych srodkach - 
szczegó
owe sprawozdanie refundacyjne - dla realizatorów ortopedycznych pojawia sie 
strona z wysy
ka przesy
ek. 
 
Kryteria poprawno�ci wysy
anego pliku: 
· APTEKA 
Plik xml zgodny z nast� puj� cymi schematami : LEK_1_04.xsd lub LEK_1_05.xsd 
Plik xml mo� e by�  spakowany zipem lub w postaci normalnej 
· ORTOPEDIA 
Plik xml zgodny z nast� puj� cymi schematami : zsp20.xsd lub zsp21.xsd lub zsp.xsd lub 
zpx.xsd 
Plik xml mo� e by�  spakowany zipem, w postaci normalnej lub odpowiednio zaszyfrowany. 
Na stronie mo� liwe jest przegl� danie przesy
ek dotycz� cych zalogowanego 
� wiadczeniodawcy. 
Przegl� da�  mo� na przesy
ki w ca
o� ci lub w deklarowanej liczbie miesi� cy (wstecz). 
W tabeli z przesy
kami mo� na klikn��  link Podgl� d, który przeniesie nas do strony 
zawieraj� cej tre��  odpowiedzi na dana przesy
k�  lub w przypadku braku odpowiedzi 
wy� wietli odpowiedni komunikat. 
Klikniecie w link Pobierz skutkuje pobraniem pliku odpowiedzi na dysk lokalny, badz 
wy� wietleniem 
komunikatu o braku odpowiedzi do przesy
ki. 
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Przycisk Przegl� daj w sekcji Wysy
anie pliku powoduje wy�wietlenie okna wybierania 
pliku: 

 
 
Aby wys
a�  przesy
k�  nale� y wybra�  plik i nacisn��  przycisk Wy� lij . W przypadku ortopedii 
przed wys
aniem pliku, nale� y wpisa�  nr faktury zwi� zany z wysy
ana przesy
ka. Je� li nie 
wpiszemy faktury, pojawi sie odpowiedni komunikat. Po wys
aniu przesy
ki uaktywni sie 
przycisk Zamknij , który powoduje znikniecie bloku odpowiedzialnego za wysy
anie 
(jednocze� nie aktywuje sie odpowiedni przycisk w menu steruj� cym). 
Odno� nik na stronie g
ównej - Stan przelewów bankowych (widoczny po przyci� ni� ciu 
opcji Poka�  wi� cej...) prowadzi do strony przegl� du przelewów opisanej we wcze�niejszym 
rozdziale. 
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Refundacja leków  
 
Przesy
ki - Apteka umo� liwia przegl� danie przesy
ek oraz ich wysy
anie. Przesy
ki mo� na 
przegl� da�  w ca
o� ci lub w okre� lonym przedziale czasowym (w polu nale� y poda�  liczb�  
okre� laj� c�  od ilu miesi� cy wstecz b� d�  wy� wietlane przesy
ki). 
 

 

Funkcjonalno��  Sprawdzanie poprawno� ci recept jest dost� pna w ramach grupy 
Refundacja leków w po rozwini� ciu za pomoc�  opcji Poka�  wi� cej.. 
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Na formatce (rys. poni� ej) dost� pne jest pole tekstowe, do którego nale� y wprowadzi�  numer 
recepty: 
 
- mo� na to zrobi�  za pomoc�  czytnika recept, pole musi mie�  focus i w tym momencie mo� na 
u� y�  
Czytnika 
· b� d�  wpisa�  numer r� cznie 
 
Przycisk Sprawd�  recept�  wykonuje sprawdzenie, a jego wynik zostaje wy� wietlony poni� ej. 
Przycisk Wyczy��  numer czy� ci pole z numerem recepty. 
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